
 
 
Fatto salvo gli obblighi indicati per i cittadini e le imprese che intendono operare nel 
comparto turistico. indicati dalle seguenti leggi, regolamenti e provvedimenti: 

•  legge regionale n. 27/2015 "  "Politiche regionali in materia di turismo e attrattività 
del territorio lombardo"; 

•  Regolamento n. 5/2009 per quanto attiene alle tipologie Hotel e Alberghi e 
Residenze turistico alberghiere, 

• Regolamento regionale 5 agosto 2016 n. 7 "Definizione dei servizi, degli standard 
qualitativi e delle dotazioni minime obbligatorie degli ostelli per la gioventù, delle 
case e appartamenti per vacanze, delle foresterie lombarde, delle locande e dei bed 
and breakfast e i requisiti strutturali ed igienico - sanitari dei rifugi alpinistici ed 
escursionistici in attuazione dell’art. 37 della legge regionale 1 ottobre 2015, n. 27 ; 

• Regolamento regionale 19 gennaio 2018 - n. 3 “Disposizioni per la disciplina e la 
classificazione delle aziende ricettive all’aria aperta in attuazione dell’articolo 37 
della legge regionale 1 ottobre 2015, n. 27 ; 

• D.G.R.  28 giugno 2018, n. 280, pubblicata sul Bollettino Ufficiale Regione 
Lombardia S.O.  n. 27 che  disciplina il codice identificativo di riferimento (CIR) ai 
sensi dell'articolo 38 comma 8 bis della Legge Regionale 1 ottobre 2015, n. 27; 

• Regolamento Regionale 14 febbraio 2011, n. 2 “Definizione degli standard 
obbligatori minimi e dei requisiti funzionali delle case per ferie e degli ostelli per la 
gioventù, in attuazione dell'articolo 36, comma 1, della legge regionale 16 luglio 
2007, n. 15 ; 

• Decreto Dirigenziale n° 13056/2019, pubblicato sul Burl n. 39 del 23/09/2019 di 
Regione Lombardia con cui è stata definita la modulistica per comunicare 
direttamente al Comune, tramite Suap, l’offerta di alloggio  per finalità 
turistica. (ex legge 431/98 e art. 1571 del Codice Civile). 
 

gli adempimenti mensili per cittadini e imprese sono relativi a due contenuti 
"prezzi" e Flussi" 
 
1) PREZZI 
descrizione: i titolari di strutture ricettive di nuova apertura e strutture esistenti hanno 
l'obbligo di esporre le tariffe dei prezzi che intendono applicare nella propria struttura 
ricettiva, in lingua italiana e almeno due lingue straniere; 
scadenza: all'apertura, annuale e a ogni variazione di prezzo 
rif. normativo: LR 27/2015 art. 38 c. 4 e 5  
link: 
https://www.provincia.mantova.it/extendedsearch_modul.jsp?area=40&ID_LINK=274&pag
e=4&IDCTX=5786&id_context=5786&COL0002=7 
 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-
e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-
alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere 
 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-
e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-
non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere 
 
 

https://www.provincia.mantova.it/extendedsearch_modul.jsp?area=40&ID_LINK=274&page=4&IDCTX=5786&id_context=5786&COL0002=7
https://www.provincia.mantova.it/extendedsearch_modul.jsp?area=40&ID_LINK=274&page=4&IDCTX=5786&id_context=5786&COL0002=7
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere


2) FLUSSI: 
descrizione: i titolari di strutture ricettive di nuova apertura e strutture esistenti hanno 
l'obbligo di comunicare i dati di flusso turistico attraverso il sistema informatico Turismo 5 
(ora Ross1000) che costituisce l'unico strumento riconosciuto da Regione Lombardia e 
dall'ufficio statistica presso Polis Lombardia di acquisizione dei flussi e delle consistenze 
delle strutture ricettive 
scadenza: mensilmente 
rif. normativo : Reg UE 692/2011, Dgls 322/1989; LR 27/2015 art 38 comma 8, DGR 280 
del 28/06/2018  
link: 
https://www.provincia.mantova.it/context.jsp?ID_LINK=1495&area=5 
 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-
e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-
alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere 
 
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-
e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-
non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere 
 

https://www.provincia.mantova.it/context.jsp?ID_LINK=1495&area=5
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-alberghiera/strutture-ricettive-alberghiere/strutture-ricettive-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere
https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/Imprese/Imprese-turistiche/Ricettivita-non-alberghiera/strutture-ricettive-non-alberghiere/strutture-ricettive-non-alberghiere

