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Introduzione legislativa  

Con il Regolamento CE n 1924/2006 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 20 dicembre 
indicazioni nutrizionali e 

sulla salute relative ai prodotti alimentari. Si tratta di normative a carattere orizzontale in 
quanto riguardano il commercio di tutti i prodotti alimentari così come definiti dal 
Regolamento CE n 178/2002 del Parlamento Europeo e del Consiglio. 

Nel vasto settore dello sviluppo dei cibi funzionali, mentre da una parte la ricerca applicata 

controllo chiedono maggiori garanzie di sicurezza e di trasparenza. Si tratta invero di un 
business con notevoli risvolti economici sia negli USA  dove i cibi funzionali muovono 5,7 
miliardi di euro  sia in Europa, dove si prevedono addirittura 9 miliardi di euro, mentre a 
livello mondiale il fatturato sembra aggirarsi su 19 miliardi di euro. Si prevede che nei 
prossimi 10 anni i cibi funzionali  rappresenteranno il 10% dei prodotti alimentari. Alla fine 
del 2007 il 30% delle famiglie italiane dichiarava di consumare prodotti alimentari 
arricchiti, mentre il 40% dei prodotti sul mercato in Europa sono stati riformulati in linea 
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applicazione agli Stati membri del provvedimento senza il necessario recepimento nazionale 
 

il Reg n 1924/2006 si prefigge espressamente anche il compito di garantire un elevato livello 
di tutela dei consumatori e di facilitare le loro scelte. A tal fine il regolamento impone alcune 

pubblicità ed etichettature dei prodotti alimentari immessi sul mercato comunitario. In 
particolare si intende evitare che i consumatori siano incoraggiati a compiere scelte in base ad 
indicazioni non confortate da prove scientifiche. La nozione di consumatore assunta a 
proprio parametro dal regolamento è quella, individuata dalla giurisprudenza comunitaria, 
di un soggetto normalmente informato nonché ragionevolmente attento ed avvertito. 

comunicazioni commerciali e in tutte le campagne promozionali e pubblicitarie dei prodotti 
alimentari e delle bevande destinati al consumo umano venduti nella UE. 
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Il provvedimento si occupa di disciplinare 3 tipologie diverse di Claims (art 2): Claims 
nutrizionali, Claims relativi alla salute e Claims relativi alla riduzione di rischio delle 
malattie. 

Un altro aspetto che si intreccia con i Claims è sicuramente la problematica della pubblicità 
che assume grandissima importanza non solo per quanto riguarda gli alimenti, ma per tutto 
ciò che è possibile acquistare quotidianamente ; inoltre è  uno strumento molto potente che 
incide direttamente sulle scelte dei consumatori. 

La Comunità Europea ha affrontato tale problematica della pubblicità nella Direttiva n 
2000/
riferimento preciso a questo delicato tema. 

Sempre a livello comunitario ed interno vengono chiarite quali siano le pratiche scorrette in 
tema di informazione e pubblicità, perché inducono il consumatore ad acquistare un prodotto 
che non rispecchia le caratteristiche effettive che possiede. 

dei prodotti alimentari stabilendo quanto segue:  
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a) essere tali da indurre in errore l'acquirente, specialmente: 

i) per quanto riguarda le caratteristiche del prodotto alimentare e in particolare la natura, 
l'identità, le qualità, la composizione, la quantità, la conservazione, l'origine o la 
provenienza, il modo di fabbricazione o di ottenimento, 

ii) attribuendo al prodotto alimentare effetti o  proprietà che non possiede, 

iii) suggerendogli che il prodotto alimentare possiede caratteristiche particolari, quando tutti i 
prodotti alimentari analoghi possiedono caratteristiche identiche; 

b) fatte salve le disposizioni comunitarie applicabili alle acque minerali naturali e ai prodotti 
alimentari destinati ad un'alimentazione particolare, attribuire al prodotto alimentare 
proprietà atte a prevenire, curare o guarire una malattia umana né accennare a tali proprietà. 

2. Secondo la procedura prevista dall'articolo 95 del trattato, il Consiglio stabilisce un elenco 
non esaustivo delle dichiarazioni di cui al paragrafo 1, il cui uso deve essere in ogni caso 
vietato o limitato. 
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3. I divieti o le limitazioni di cui ai paragrafi 1 e 2 valgono anche per: 

a) la presentazione dei prodotti alimentari, in particolare la forma o l'aspetto conferito agli 
stessi o al rispettivo imballaggio, il materiale utilizzato per l'imballaggio, il modo in cui sono 
disposti e l'ambiente nel quale sono esposti; 

 

III, le 

spiccatamente commerciale; tuttavia non è estranea al tema anche la tutela della salute. 

La norma in esame ha ad oggetto i prodotti alimentari, tuttavia essa non esclude la 

generale e che sono applicabili anche ad altri beni di consumo. 
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La Comunità Europea ha recentemente emanato un nuovo Regolamento in data 22 novembre 
2011, ovvero il Regolamento Comunitario n. 1169/ 2011 sempre in materia di etichettatura 
degli  alimenti che entrerà in vigore il ventesimo giorno successivo alla pubblicazione nella 

o VI, parte B, che si applica a decorrere dal 1 o gennaio  

2014 per le carni macinate. 

Le novità salienti da sottolineare sono le seguenti: 

Tutti i prodotti alimentari preconfezionati (salvo alcuni prodotti soggetti al solo processo di 
, altri prodotti non trasformati, e le mini-confezioni la cui superficie più 

ampia sia inferiore a 25cm2) dovranno riportare in un unico campo visivo sul retro 
i 

saturi, carboidrati, zuccheri, proteine e sale. Questi valori dovranno essere riferiti a 100g/ml 

vigore del regolamento verrà redatto un rapporto sulla possibile presenza obbligatoria degli 
acidi grassi trans nella tabella nutrizionale. Il dossier sarà accompagnato da una proposta 
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volontaria. 

Per quanto concerne le diciture inerenti agli oli ed ai grassi, queste dovranno venire seguite 
dalla specifica indicazione della natura degli oli e grassi specificamente utilizzati (es. soia, 
palma, arachide).  

Anche gli allergeni dovranno essere evidenziati nella lista degli ingredienti. Le informazioni 
sugli allergeni dovranno essere fornite anche per i cibi non imballati, ad esempio quelli 
venduti nei ristoranti o nelle mense. Gli Stati membri potranno adottare misure per decidere 

umatore. 

 

suina, ovina, caprina e di pollame vendute tal quali. Le modalità verranno precisate dalla 
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regolamento la Commissione dovrà ese

lattiero-caseari, prodotti non trasformati, prodotti mono-ingrediente (come pasta, pane ecc.), 
ingredienti utilizzati in quota superiore al 50%. 

hanno origine differente, nelle diciture bisogna citare anche questa seconda origine, o 
comunque precisare che la provenienza degli ingredienti non coincide con il luogo di 
fabbricazione del prodotto.  

Nonostante alcune questioni ancora aperte,si può osservare, in conclusione ,che sia il 
Regolamento 1924/2006 che il Reg. 1169/2011 hanno rappresentato un momento di svolta 

comuni di comportamento sul tema complesso delle etichettature e della pubblicità dei 
prodotti. 
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perché è molto importante e va letta! Anche per i 
prodotti alimentari famosi, di marca importante, pubblicizzati da personaggi dello spettacoli 

 

una sorta di database che permette di conoscerne la storia. 
Un , la pesca,  

 

 Una bottiglia di latte: cosa contiene, chi la produce, dove è prodotto il latte 
contenuto

di valutare e di scegliere un prodotto rispetto ad un altro della concorrenza.  

 Se sei interessato alla zona di provenienza piuttosto che alla durata del                         

            conoscere queste cose.  
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SENZA ETICHETTA  

Gli alimenti confezionati, cioè dentro ad un contenitore sigillato (bottiglia, lattina, scatola, 

quando ti sembra che si sia staccata, o scolorita ed illeggibile: non acquistare quel prodotto, 
. Un cibo senza etichetta, è un cibo sconosciuto: non 

darlo neppure agli animali. 

Gli alimenti in vendita al banco del supermercato o in negozio, hanno 

su un libro delle etichette che hai diritto a consultare. La consultazione è 
utile per tutti ma è indispensabile quando sei allergico o intollerante a 
qualche alimento.  Se acquisti cibo da strada (auto market, chioschi, 

ecc.), oppure sei al ristorante, pizzeria, ecc. fatti dire dal venditore dove puoi leggere gli 
ingredienti e le altre informazioni. 
come questo gelato/pizza/panino contiene quella determinata sostanza  
oppure non contiene   omettendo di indicarti gli altri ingredienti, 
con il solo scopo di venderli, ma senza un reale miglioramento della qualità.  
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Le informazioni riportate in etichetta riguardano: 

1. le informazioni di rintracciabilità che consentono di risalire al nome del produttore; 
a. lotto; 
b. nome del produttore; 
c. sede dello stabilimento; 
d.  

2. le informazioni commerciali:  
a. la Denominazione dell'alimento 
b. Termine minimo di conservazione, data di scadenza e data di congelamento; 
c.  
d.  
e. la quantità netta; 
f.  
g.  

3. le informazioni utili per la salute 
a. le indicazioni nutrizionali (ad esempio il valore nutritivo  
b. i claims sulla salute. Sono informazioni facoltative che  (ad esempio riduce il colesterolo); 
c. informazione sulle sostanze allergiche (ad esempio: contiene latte oppure prodotto in uno stabilimento che lavora anche 

il latte).  
d. Prodotti alimentari che contengono particolari sostanze (ad esempio: 1)  Prodotti alimentari contenenti aspartame; 2) 

contiene liquirizia -  evitare il consumo eccessivo in caso di ipertensione, 3) elevato tenore di caffeina. Non 
) 
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LE INFORMAZIONI DI RINTRACCIABILITÀ che consentono di risalire al nome del produttore;  

a. lotto; nome del produttore; sede  

  
 

Numero di 
lotto, vicino 
alla data di 
consumo 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nome del 
produttore  

 

 
 

                

Denominazion
 

 
Stabilimento 
di produzione 
con il relativo 
marchio 
sanitario  
 
 
Servizio 
consumatori: 
non è 

e obbligatoria 
 
 
Per le carni il 
luogo di 
origine è ben 
definito 
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Luogo di 
provenienza  
 
 
 
Codice a barre 
identificativo del 
prodotto: serve 
soprattutto per il 
prezzo  
 

 

 
Data di 
preferibile 
consumo  
 
 
Istruzioni di 
conservazione 
 
Nome del 
produttore  
Peso netto in 
grammi 
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LE INFORMAZIONI COMMERCIALI:  
1) la Denominazione dell'alimento; 2) Termine minimo di conservazione, data di scadenza e data di 

 la quantità netta; 7) Condizioni di conservazione; 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nome 
commerciale 
 
 
 
 
 
Denominazione 

 

 

 
Data di scadenza 
 
Numero di lotto  
 
Condizioni di 
conservazione  
 
Istruzione  
 
Claim sulla salute 
 
 
 
Nome commerciale 
 
 
 
Quantità netto  
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Elenco 
degli 
ingredienti 

 
 
 
 

 

 
elemento 
caratterizzante  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Quid  
Deve essere 
specificata la 
quantità  
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Rosmarino: 
elemento 
caratterizzante 
 
 
 
 
 
Bisogna specificare 
la quantità  
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allevamento: 
2) è un codice che significa che 

terra 
IT) sigla internazionale per Italia 

espresso come codice Comune, 
Provincia e numero allevamento 
 
 
ENTRO 04/10: data di consumo 
espressa in giorno e mese 
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 Sui distributori automatici trovi gli ingredienti 
in un adesivo sulla macchina 
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LE INFORMAZIONI UTILI PER LA SALUTE(le indicazioni nutrizionali e sulla salute)  

 

 
 

 
 
 
 
 
Le informazioni 
nutrizionali sono 
integrate 

cazione delle 
vitamine aggiunte.  
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Indicazioni nutrizionali 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informazioni  sulla 
salute e precauzioni 
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CONTRIBUISC

E A RIDURRE 
IL 
COLESTEROLO
 è 

sulla salute 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
ALLERGE
NI 
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Indicazioni sulla salute  
  

Bollino del 
consorzio di 
tutela del 
prodotto: serve a 
dimostrare che 
tutta la filiera è 
controllata dal 
Consorzio dei 
produttori 
 
 
 
 
 
 
Il prezzo al 
chilogrammo  ti 
serve per 
confrontare il 
costo dei prodotti 
della concorrenza  
 
 
 
Marchio 
sanitario: è un 
codice che 
identifica lo 
stabilimento dal 
punto di vista 
sanitario
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La specie  
La categoria 
(bovino 
adulto) 
 
 
 
 
 
 
 
Da 
consumare 
previa 
cottura 

il pollame con 
le indicazioni 

to di origine 
(Comune 078 
della provincia 
di Verona)
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Ingredienti 
 
 
 
 
 
 
 
 
Peso e prezzo 
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Le informazioni sul barattolo di 
yogurt 
 
 
10/04: scadenza 
 
WC41A 18:16 : numero di lotto. 
Serve nel caso si dovesse ritirare 
un prodotto difettoso 
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Tutto questo è pubblicità 
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Invece qui trovi le indicazioni 
utili 
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Leggendo tutto si 
può capire da dove 
arriva il prodotto 
(Marocco), la data 
da consumarsi 

e gli ingredienti. 
Non acquistare un 
prodotto che non 
abbia le scritte in 
italiano 
 
 

 
Lotto 
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Si possono leggere tutte 
le informazioni 
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 Prodotto in Italia  
24% di proteine  
16,5% di grassi di cui saturi 1,7%. 
I grassi saturi sono considerati 

rispetto a quelli insaturi 
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Nelle indicazioni 
plurilingue, trova 
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bevanda 
perché è costituito da un unico ingrediente 
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Le GDA servono a capire quanto una barretta 
copre del tuo fabbisogno medio giornaliero 
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Le indicazioni sulle merendine sono riportate anche sulla scatola che le contiene. 
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Denominazio
ne di vendita 
 
 
 
 
 
 
 
 
Categoria 

integratore 
alimentare 

Indicazioni per 

ingredienti 
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ed avvertenze 
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leggere la data di preferibile consumo 
 
 
 

È importante conoscere come conservare il 
prodotto. 
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le informazioni di rintracciabilità consentono di risalire al nome del produttore ed per certi 
prodotti come le carni, il latte, la passata di pomodoro, il pesce, le uova, il miele, permettono di 
risalire al Paese, alla zona di produzione. Il lotto serve a riconoscere se quel determinato è stato 
ritirato dal commercio in caso di problemi.  

le informazioni commerciali consentono di conoscere gli ingredienti in ordine decrescente e 
saper se vi sono sostanze a cui sei allergico. Permettono di conoscere la data entro cui 
consumare il prodotto, come deve essere conservato a casa il prodotto 

 .  

La quantità netta permette di confrontare la quantità (e del prezzo) di un prodotto rispetto 
ad uno analogo della concorrenza.   
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le informazioni utili per la salute  

le indicazioni nutrizionali e i claims  sulla salute permettono a chi è in dieta volontaria o per 
motivi di salute di controllare le Calorie ingerite e se il prodotto ha qualche controindicazione 
sulla salute. Oltre 

che hanno effetti favorevole sulla salute (ad esempio riduce il colesterolo  

Alcuni prodotti alimentari contengono particolari sostanze, ad esempio:  

1)  aspartame
zucchero) può dare disturbi intestinali 

2) contiene liquirizia -  evitare il consumo eccessivo in caso di ipertensione ,  

3) elevato tenore di caffeina. Non raccomandato per i bambini e durante la gravidanza e 
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QUESTIONI DI ETICHETTA (confronti tra etichette di prodotti analoghi) 

 
 

Confronto  tra gli ingredienti di due prodotti  
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DELLA TROPPA ETICHETTA (come cercare le indicazioni importanti in etichetta)  

In poco 
spazio ci 
sono molte 
informazi
oni scritte 
in piccolo: 
se sei 
allergico o  
intollerant
e a 
qualcosa 
devi 
leggerle 
comunque
!! 
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Sulle scatole di caramelle, le informazioni importanti si trovano sul fondo o sui lati della 
confezione.  
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Molte informazioni in più lingue, in  poco spazio e parzialmente coperte dalla stessa 
confezione:  non dimenticare di leggere almeno gli ingredient! 
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Con un 

pazienza 
si 
riescono 
a leggere 
gli 
ingredie
nti.  
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Chiedi informazioni a: 

Federconsumatori di Mantova, via Argentina Altobelli, 5 

46100 Mantova Tel. 0376202220 

federconsumatorimantova@yahoo.it 

 

Autori del documento: luigi Gaidella e Chiara Savignano  

I prodotti alimentari rappresentati non costituiscono preferenza degli autori per quel 
determinato marchio commerciale ma hannno solo valore dimostrativo 
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MANTOVA
Via Argentina Altobelli, 5

Tel. 0376 202220 - 0376 202260 - Fax 0376 320453
Orari: Lunedì, Mercoledì e Venerdì dalle 15.00 alle 17.30

e-mail: federconsumatorimantova@yahoo.it
Responsabili: Giuseppe Faugiana e Giovanni Rizzini

Riferimenti utili sportelli Federconsumatori nella Provincia di Mantova

ASOLA (MN)
Via Trieste, 11

Tel. 0376 710406
Orari: Lunedì dalle 09.00 alle 11.00

Responsabile: Giorgio Caprioli

CASTEL GOFFREDO (MN)
Via San Pio X, 23
Tel. 0376 76134

Orari: Martedì e Giovedì dalle 15.30 alle 18.00
Responsabile: Giorgio Caprioli

CASTIGLIONE DELLE STIVIERE (MN)
Via Sinigaglia, 24
Tel. 0376 639971

Orari: Martedì dalle 15.00 alle 18.00 e
Sabato dalle 09.00 alle 11.00
Responsabile: Marco Lucchetti

GOITO (MN)
Via 24 Maggio, 22
Tel. 0376 689060

Orari: Lunedì dalle 15.00 alle 18.00
Responsabile: Carlo Rovina

OSTIGLIA (MN)
Via Cavour, 7

Tel. 0386 802054
Orari: Venerdì dalle 09.00 alle 12.00

Responsabile: Ivano Malvezzi

POGGIO RUSCO (MN)
Piazza Zibordi - c/o SPI CGIL

Tel. 0386 733172
Orari: Giovedì dalle 09.30 alle 11.30
Responsabile: Maurizio Raccanelli

RONCOFERRARO (MN)
Via Roma, 10

Tel. 0376 663269
Orari: Martedì dalle 09.00 alle 12.00

Responsabile: Ivano Malvezzi

SUZZARA (MN)
Via G. Bruno, 12/A
Tel. 0376 521669

Orari: Mercoledì dalle 15.00 alle 18.00
Responsabile: Giovanni Improta

VIADANA (MN)
Via Grossi, 37

Tel. 0375 782035
Orari: Venerdì dalle 15.00 alle 18.00

Responsabile: Giuliano Ghizzi
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