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CURRICULUM 

VITAE 

 

  

INFORMAZIONI 

PERSONALI 

 

  

Nome Cristina Paparella 

Data di nascita 05/03/1966 

Qualifica Dirigente 

Amministrazione AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI MANTOVA 

Incarico attuale Dirigente AREA 1 – SERVIZIO MERCATO DEL LAVORO- CENTRI PER 

L’IMPIEGO  

Numero telefonico 

dell’ufficio 

0376204251 

Fax dell’ufficio 

 

 

E-mail istituzionale cristina.paparella@provincia.mantova.it 

  

  

  

TITOLI DI STUDIO E 

PROFESSIONALI ED 

ESPERIENZE LAVORATIVE 

 

  

Titolo di studio LAUREA IN GIURISPRUDENZA 110/110 e lode - Università di 

Bologna 

Altri titoli di studio e 

Professionali 

Perfezionamento in diritto delle Comunità Europee-Università di 

Bologna 

Diploma - Liceo Classico   “Cornelio Nepote” Mantova, Sezione di 

Ostiglia 

 

Esperienze professionali 

(incarichi ricoperti) 

dal 1 settembre 2023  

Dirigente Area 1 – Servizio Mercato del Lavoro- Centri per l’Impiego 

Provincia di Mantova  
 

dal 2 Aprile 2002 al 31 agosto 2023  

Funzionario amministrativo titolare di posizione organizzativa 

servizio affari generali e assistenza tecnico-amministrativo agli enti 

locali Provincia di Mantova 
 

dal 2 marzo 2000 al 1 aprile 2002 

Funzionario amministrativo con il ruolo di responsabile servizi 

sociali, politiche giovanili, sanitarie e dell’immigrazione – Provincia 

di Mantova; 

 

dal 15 maggio 1996 al 20 gennaio 1998 
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-Istruttore Direttivo amministrativo Ufficio Espropri- Provincia di 

Mantova; 

 

da luglio 1995 a aprile 1996 

Collaborazione professionale Agenzia Assicurativa: contrattualistica 

ramo assicurazioni vita e previdenza integrativa 

 

da 20 maggio 1991 a maggio 1995 

Praticantato Forense: Redazione atti processuali; gestione 

consulenza giuridica; attività di studio e di istruttoria delle linee 

difensive del contenzioso civile e penale; attività processuale 

d’udienza; procedimenti monitori; attività stragiudiziale; 

 

 

Capacità linguistiche 
Lingua Livello parlato Livello scritto 

Francese buono scolastico 

Inglese  scolastico scolastico 
 

Capacità nell’uso delle 

Tecnologie 

Utilizzo del pacchetto office e internet 

Altro (partecipazione a 

convegni e seminari, 

pubblicazioni, 

collaborazione a riviste, 

ecc., ed ogni altra 

informazione che si 

ritiene di dover 

pubblicare) 

Partecipazione ad attività convegnistica e seminariale 

relativamente alle materie di competenza. 

Partecipazione in qualità di relatore a interventi formativi in 

materia di privacy, anticorruzione, processi aggregativi dei comuni 

(unioni fusioni associazioni) 

 

Alcuni corsi formativi  

 
IL CICLO DELLA PROGRAMMAZIONE, MANAGEMENT PUBBLICO, LA 

PROGRAMMAZIONE E GESTIONE DELLE RISORSE UMANE NELL’ENTE LOCALE  

ISFOR Formazione Continua – Associazione Professionale segretari comunali e 

provinciali GB VIGHENZI 

Strumenti di programmazione enti locali dalla pianificazione strategica alla parte 

operativa 

Monitoraggio e Controllo 

Piano esecutivo di gestione, performance, consuntivazione 

Principi nella gestione del personale  

Le norme del d.lgs 267/2000 

Le norme del d.lgs 165/2001 

La programmazione e il piano dei fabbisogni 

Cenni sui limiti esistenti  

 

-Percorso formativo “per il management pubblico” 

VISIONE E AZIONE 

Impostare la strategia delle risorse umane 

Definire il VALORE PUBBLICO della Provincia di Mantova 

Rafforzare Identità e valori 

IDM srl 

Competenze manageriali 

 

-DAL DUP AL PIAO PARTENDO DAL VALORE PUBBLICO 

CFP Zanardelli – Provincia Brescia 
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GESTIONE DELLE RISORSE UMANE; SVILUPPO DELLA QUALITA’ ORGANIZZATIVA 

E GESTIONE DEI CONFLITTI (2^ LIVELLO) 

Università degli Studi dell’Insubria in collaborazione con FORMEL S.R.L 

 

I MODULO: Metodi per la gestione delle risorse umane: leadership, motivazione, 

competenze e benessere organizzativo (I PARTE E II PARTE) 

II MODULO – Metodi per la gestione delle risorse umane: la valorizzazione delle 

competenze –  

( I PARTE E II PARTE) 

III MODULO – Il Dirigente pubblico efficace: favorire le buone relazioni all'interno 

del gruppo e saper gestire i conflitti –(I PARTE E II PARTE) 

IV MODULO – Il metodo anti negatività nella gestione dei conflitti – (I PARTE E II 

PARTE) 

V MODULO – Change management: come vincere le resistenze ed agevolare il 

cambiamento nella PA - (I PARTE E II PARTE) 

 

Come gestire gli appalti del PNRR/PNC – il quadro delle regole – dalla 

programmazione alla fase esecutiva del contratto  

Caldarini & Associati srl 

Le principali novità della legislazione emergenziale in materia di 

programmazione e esecuzione degli appalti pubblici 

 

Il nuovo piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) 

UPI Regione Emilia Romagna 

Approfondimenti normativi e prime ipotesi applicative  

 

CORSO DI FORMAZIONE MANAGERIALE 

IDM SRL  

GENERARE VALORE: MISURARE PER CAPIRE, PER RENDICONTARE, PER 

MIGLIORARE 

IL CORAGGIO DEL CAMBIAMENTO: COMPRENSIONE, IDENTITA’, INCERTEZZA 

Sviluppare la leadership e gestire i gruppi: alcune riflessioni  

 

DIGITALIZZAZIONE DATA PROTECTION E GDPR (UE 2016/679) 

ISFOR FORMAZIONE CONTINUA ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE SEGRETARI 

COMUNALI E PROVINCIALI -GB VIGHENZI DOCENTI GIORGIO PEDRAZZI E 

MACCABIANI  

La gestione informatica e le implicazioni di tutela della privacy 

 

 

Il CICLO DELLA PROGRAMMAZIONE, MANAGEMENT PUBBLICO 

ISFOR FORMAZIONE CONTINUA ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE SEGRETARI 

COMUNALI E PROVINCIALI -GB VIGHENZI DOCENTE MARCO BERTOCCHI 

Strumenti di programmazione degli EELL, dalla pianificazione strategica, alla 

parte operativa, monitoraggio, controllo, piano esecutivo di gestione, 

performance, consuntivazione  

 

IL CODICE DEI CONTRATTI PUBBLICI 

ISFOR FORMAZIONE CONTINUA ASSOCIAZIONE PROFESSIONALE SEGRETARI 

COMUNALI E PROVINCIALI -GB VIGHENZI – DOCENTE FRANCESCO ARMENANTE 

I principali istituti del codice dei contratti pubblici – dalla programmazione alla 

celebrazione della gara. Interventi giurisprudenziali.   

Applicazione della normativa sui contratti pubblici nell’esercizio dell’attività 

d’ufficio 
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PROGETTAZIONE MODELLIZZAZIONE E START – DI SERVIZI EUROPA DI AREA 

VASTA NEI CONTESTI LOMBARDI: CORSO IN EUROPROGETTAZIONE IN AMBITO 

CULTURA 

PROGETTO LOMBARDIA EUROPA 2020 

ANCI LOMBARDIA REGIONE LOMBARDIA E PROVINCIA DI BRESCIA  

Laboratorio di Europrogettazione sulla nuova programmazione europea 2021-

2027 

 

SI SCRIVE DIGITALIZZARE, SI LEGGE INNOVARE: LA DIGITALIZZAZIONE COME 

OCCASIONE DI INNOVAZIONE RADICALE DI PROCESSI ORGANIZZATIVI- 50 ore 

Università Cattolica del Sacro Cuore ALTIS Alta Scuola Impresa e Società 

Conoscenza delle principali tecniche e metodologie per la mappatura, la 

reingegnerizzazione e la digitalizzazione dei processi di un’amministrazione 

 

 

LO SVILUPPO TERRITORIALE: COME COINVOLGERE ATTORI, RISORSE E 

COMPETENZE  

Laboratorio formativo per Dirigenti, Funzionari e amministratori degli Enti 

Locali Lombardi 

Polis ANCI LOMBARDIA  

Dare continuità, attraverso il consolidamento delle competenze di governo, alla 

progettualità già sviluppata a livello locale, dando più forza e centralità all’azione 

degli amministratori e dell’apparato manageriale e tecnico 

 

CORSO DI FORMAZIONE “GESTIONE DELLE RISORSE UMANE” IL PUNTO DI 

VISTA RELAZIONALE  

SDA BOCCONI SCHOOL OF MANAGEMENT 

Gestione delle risorse umane  

Misurazione e Valutazione della performance  

Organizzazione delle aziende pubbliche  

 
  

 

 


