OSSERVATORIO PROVINCIALE DEL TURISMO

FLUSSI TURISTICI
NEL COMUNE DI MANTOVA - DATI 2017

IN BREVE

* nel 2017 si mantiene positivo il trend di flusso turistico nel Comune di Mantova: +5,82% gli arrivi
complessivi di turisti: rispettivamente +7,76% di italiani € +0,99% di stranieri

o +2,19% le presenze complessive grazie alla performance dei turisti italiani ( +4,94% ), mentre le presenze
dei turisti stranieri rivelano un calo del 4%

 continua a diminuire il valore della permanenza media che si abbassa a 1,71 ggl/vacanza ( -3,43%)

* il peso degli arrivi nel comune di Mantova corrisponde al 40,5% degli arrivi nell'intera provincia, mentre le
presenze coincidono al 34,15%

» il mercato italiano ¢ in linea con il contesto provinciale: la Lombardia & al primo posto con una percentuale
di arrivi al 23,17% sul totale degli arrivi italiani. Al secondo posto il Lazio, prima regione extra confini con il
13,3% di arrivi

» Germania e Francia rimangono i primi due mercati stranieri che insieme segnano il 35,76% di arrivi a
Mantova. Rispetto al 2016 salgono al terzo posto gli Stati Uniti con il 6,61% degli arrivi stranieri. Gli altri
mercati stranieri tra i primi 5 rimangono Svizzera - Liechtenstein, Austria € Regno Unito che insieme a
Francia e Germania mantengono il §5,02% degli arrivi stranieri

» laumento dell'offerta di strutture turistiche & dovuto alla crescita di B&B e ai CAV non imprenditoriali (
+18,26% ) ma il comparto alberghiero detiene il 54,25% dei posti letto a Mantova (il 31,7% dei posti
letto nel comparto alberghiero dell'intera provincia)

» aumentano gli arrivi negli alberghi e negli alloggi non gestiti in forma imprenditoriale, anche se il comparto
alberghiero detiene il 69,13% degli arrivi totali

* la permanenza media piu alta € quella registrata dai turisti stranieri nei CAV non imprenditoriali ( 1,85
gglvacanza), 1,84 nei B&B e nelle strutture Alberghiere. La permanenza media massima degli italiani & di
1,77 gglvacanza nei B&B

Fonte dati Regione Lombardia — Rilevazione statistica annuale relativa al “Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi — Capacita
degli esercizi ricettivi - Anno 2017,

| dati sono provvisori e suscettibili di rettifica fino alla definitiva pubblicazione da parte di ISTAT.

| dati contenuti nei precedenti rapporti che non concordano con quelli contenuti nel presente rapporto si intendono rettificati.

La percentuale di rispondenza alla rilevazione 2017 é pari al 97,14 %

Nel presente rapporto sono inseriti anche i dati relativi alla tipologia “CAV non imprenditoriali” che ISTAT mantiene separati dai flussi
complessivi nella categoria “Altri alloggi privati”



IL MOVIMENTO DEI CLIENTI NELLE STRUTTURE RICETTIVE - ANALISI DELLA DOMANDA

MOVIMENTI TURISTICI

ITALIANI STRANIERI TOTALE
2015
ARRIVI 68.696 31.090 99.786
PRESENZE 119.292 58.461 177.753
Permanenza media 1,74 1,88 1,78
2016 % 2016/2015 % 2016/2015 % 2016/2015)
ARRIVI 85079 4 2385 34.364 4 10,53 119443 4 19,70
PRESENZE 146,602 4 22,89 65.035 4 11,25 211.637 4 19,06
Permanenza media 172 3 0,77 1,89 4 0,65 177 34 0,53
2017 % 2017/2016 % 2017/2016 % 2017/2016
ARRIVI 91685 4 7,76 34.704 4 0,99 126.389 4 5,82
PRESENZE 153.837 4 4,94 62431 4} -4,00 216.268 4 2,19
Permanenza media 168 I 2,63 1,80 -4,94 14 -3,43
Figura 1_Trend Arrivi e Presenze nel Comune di Mantova
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Figura 4_ Andamento Arrivi Italiani e Stranieri

Figura 5_ Andamento Presenze Italiani e Stranieri
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Figura 6_ Tabella Arrivi ltaliani per regione di provenienza
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Figura 7_ Arrivi Italiani per regione di provenienza



ARRIVI STRANIERI PER NAZIONE DI PROVENIENZA
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Figura 8_ Tabella Arrivi e Presenze Stranieri per nazione di provenienza — top 20




ARRIVI STRANIERI
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LE STRUTTURE RICETTIVE NEL COMUNE DI MANTOVA - ANALISI DELL’OFFERTA

STRUTTURE RICETTIVE

Tipologia

2015 2016/ % 2016/2015 2017| % 2017/2016
Alberghi 16 16|=> 0,00 16/ 0,00
Complementari 45 534 17,78 53 0,00
Bed and Breakfast 43 46 |4r 6,98 514 10,87
CAV non impr. 0 0 16
totale 104 11514 10,58 1364 18,26

Figura 11_Tabella strutture ricettive nel Comune di Mantova

L'indagine condotta da ISTAT mantiene fino a tutto il 2016 I'accorpamento delle strutture “Complementari” comprensive delle
tipologie ante LR 27/2015 (Affittacamere, CAV, Ostelli, AA Sosta Camper). Solo dal 2017 & possibile scorporare la tipologia “CAV
non imprenditoriali” dalle strutture Complementari come previsto dalla LR 27/2015.

STRUTTURE RICETTIVE2017

@ Alberght  ®Complementan M Bed and Break’est 8 CAV non impr.

Figura 12_Strutture ricettive distribuzione percentuale



STRUTTURE ALBERGHIERE

Tipologia

2015 2016/ % 2016/2015 2017| % 2017/2016
5 stelle 0 0= 0,00 0= 0,00
4 stelle 3 K] = 0,00 414 33,33
3 stelle 7 = 0,00 614} -14,29
2 stelle 1 1= 0,00 1= 0,00
1 stella 1 1= 0,00 1= 0,00
RTA 4 4= 0,00 4l 0,00
totale 16 16/= 0,00 16/=> 0,00

Figura 13_Strutture Alberghiere divise per stellaggio

STRUTTURE ALBERGHIERE 2017
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Figura 14_Strutture Alberghiere/percentuale per stellaggio




STRUTTURE COMPLEMENTARI

Tipologia

2015 2016/ Y% 2016/2015 2017| % 2017/2016
AA Sosta Camper 0 0 0
Alloggi in affitto gestiti in f
forma imprenditoriale * 37 454 21,62 45 0,00
Agriturismi 8 8|=> 0,00/ 8= 0,00
Ostelli della gioventu 0 0 0
totale 45 534 17,78 534 0,00

Figura 15_Strutture ricettive Complementari divise per tipologia
*Gli "Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale" comprendono "Foresterie Lombarde" (ex Affittacamere fino al 2016), “Locande”
(ex Affittacamere fino al 2016), “CAV in forma imprenditoriale"

STRUTTURE COMPLEMENTARI 2017
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Figura 16_Strutture ricettive Complementari distribuzione percentuale per tipologia




POSTILETTO

Tipologia

2015 2016/ % 2016/2015 2017| % 2017/2016
Alberghi 1.034 1.034 |=» 0,00 1.034 |=» 0,00
Complementari 461 579 |4 25,60 526 4} 9,15
Bed and Breakfast 232 263 |4 13,36 294 |4 11,79
CAV n.i. - - 52
totale 1.727 1.876 [{¢ 8,63 1.906 |4 1,60

Figura 17_ Tabella posti letto nel Comune di Mantova

POSTILETTO 2017
@ Alberchi = Complementari = Bed and Breakfast = CAV n.i.
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Figura 18_ Posti letto distribuzione percentuale
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Figura 19_Variazione disponibilita posti letto



POSTILETTO ALBERGHIERO

Tipologia

2015 2016| % 2016/2015 2017| % 2017/2016
5 stelle 0 0 0
4 stelle 268 268|=> 0,00 368 |4 37,31
3 stelle 523 523|=> 0,00 4231 -19,12
2 stelle 24 24/=> 0,00 24 = 0,00
1 stella 21 21y 0,00 21 0,00
RTA 198 198> 0,00 198/=> 0,00
totale 1034 1034 = 0,00 1034 = 0,00

Figura 20_ Tabella posti letto alberghiero divisi per stellaggio

POSTILETTOALBERGHIERO 2017
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Figura 21_ Distribuzione percentuale posti letto comparto alberghiero per stellaggio




POSTILETTO COMPLEMENTARI

Tipologia

2015 2016| % 2016/2015 2017| % 2017/2016
Alloggi in affitto gestiti in f
forma imprenditoriale 372 465 4 25,00 412 -11,40
Agriturismi 89 14 4 28,09/ 114 = 0,00
Ostelli della gioventu - - -
AA Camper - - -
totale 461 579 ¢ 25,60 526 |4} 9,15

Figura 22_Tabella posti letto strutture Complementari divise per tipologia

POSTILETTOCOMPLEMENTARI 2017
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Figura 23_Distribuzione percentuale posti letto in strutture ricettive Complementari

POSTILETTO - BED & BREAKFAST e CAV n.i.
Tipologia
2015 2016 % 2016/2015 2017| % 2017/2016
Bed And Breakfast 232 2634 0,137 294 4r 0,12
CAV n.i. 0 0 52
totale 232 2634 13,36 346 4 31,56

Figura 24_Posti letto in B&B e CAV n.i.



ARRIVI- PRESENZE PERMANENZA MEDIA COMPLESSWVI
PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA
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Figura 25_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media divisi per tipologia di struttura

CAVn.i.

ARRIVI PER TIPOLOGIADI STRUTTURA
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Figura 27_Trend Presenze nel triennio divise per tipologia di struttura




ARRIVI- PRESENZE PERMANENZA MEDIA ITALIANIPER
TIPOLOGIA DISTRUTTURA

Arrivi Armivi % Presenze  Presenze % Permanenza media
2015
Aberghi 49.464 72,00 83.865 70,30 1,70
Complentari 15.468 22,52 28.653 548 1,85
B&B 3.764 5,48 6.774 5,68 1,80
CAVn.i. - 0,00 - 0,00 0,00
2016
Alberghi 60.387 70,98 102.257 69,75 1,69
Complentari 20.375 23,95 36.015 24,57 1,77
B&B 4317 5,07 8.330 5,68 1,93
CAVn.i. - 0,00 - 0,00 0,00
2017
Alberghi 65.046 70,95 108.902 70,79 1,67
Complentari 19.957 21,77 33.273 21,63 1,67
B&B 5.908 6,44 10478 6,81 1,77
CAVn.i. 774 0,84 1.184 0,77 1,53

Figura 28_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Italiani divisi per tipologia di struttura

ARRIVI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

CAVni.

Figura 29_Arrivi Italiani divisi per tipologia di struttura



TREND PRESENZE NEL TRIENNIO DIVISE PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA
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Figura 30_ Trend Presenze ltaliani nel triennio divise per tipologia di struttura



ARRIVI- PRESENZE PERMANENZA MEDIA STRANIERIPER

TIPOLOGIA DISTRUTTURA

Arrivi Arrivi%  Presenze Presenze %
2015
Alberghi 21.827 70,21 41.986 71,82
Complentari 7.141 22,97 12.066 6,83
B&B 2122 6,83 4409 7,54
CAVn.i. - 0,00 0,00
2016
Alberghi 23.719 69,02 46.810 71,98
Complentari 8.863 25,79 14.724 22,64
B&B 1.782 5,19 3.501 5,38
CAVn.i. - 0,00 0,00
2017
Alberghi 22.327 64,34 41.140 65,90
Complentari 9.286 26,76 15.590 24,97
B&B 2548 7,34 4.699 7,53
CAVn.i. 543 1,56 1.002 1,60
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Figura 31_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Stranieri divisi per tipologia di struttura

ARRIVI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA
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Figura 32_Arrivi Stranieri divisi per tipologia di struttura
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Figura 33_ Trend Presenze Stranieri nel triennio divise per tipologia di struttura

Analisi ed elaborazione dati a cura di Maurizio Lionetti e Lara Rigoni
Servizio Turismo, Cultura e Sport della Provincia di Mantova




