OSSERVATORIO PROVINCIALE DEL TURISMO

FLUSSI TURISTICI NEL COMUNE DI MANTOVA - DATI 2016

IN EVIDENZA

o +19,70% gli arrivi di turisti italiani e stranieri nel 2016: rispettivamente +23,85% di italiani e +10,53% di
stranieri. Il valore assoluto corrisponde a + 19.657 di arrivi complessivi

o +19,06% le presenze complessive ( valore assoluto +33.884): +22,89% di italiani e +11,25% di
stranieri

» Il valore della permanenza media si abbassa a 1,77 ggl/vacanza ( -0,53%)

* |l peso degli arrivi nel comune di Mantova corrisponde al 40,6% degli arrivi nell’intera provincia,
mentre le presenze coincidono al 35,1%

* il mercato italiano € in linea con il contesto provinciale: la Lombardia & al primo posto con una
percentuale di arrivi al 24,21% sul totale degli arrivi italiani. Al secondo posto il Lazio, prima regione
extra confini con il 12,55% di arrivi

* i primi due mercati stranieri imangono Germania e Francia che insieme segnano il 35,76% di arrivi a
Mantova. Il 50,05% degli arrivi & determinato dai primi quattro mercati europei ( Germania, Francia,
Austria e Svizzera e Liechtenstein); gli Stati Uniti sono al quinto posto con il 6,40% degli arrivi
stranieri

* in costante aumento l'offerta del comparto extralberghiero, ma I'alberghiero detiene il 55% dei posti
letto a Mantova (il 31,5% dei posti letto nel comparto alberghiero dell'intera provincia)

* aumentano sia gli arrivi che le presenze in entrambi i comparti, anche se il comparto alberghiero
detiene il 70,42% degli arrivi totali

» la permanenza media degli italiani arriva nei B&B fino a 1,93 gglvacanza, mentre gli stranieri
pernottano piu a lungo nelle strutture alberghiere ( 1,97 gg/vacanza)

« il 2016 denota rispetto al triennio una netta ripresa degli arrivi nelle strutture alberghiere, mentre le
strutture complementari registrano un costante miglioramento

' Fonte dati Regione Lombardia — Rilevazione statistica annuale relativa al “Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi— Anno 2016”
e alla “Capacita degli esercizi ricettivi— Anno 2016”

| dati sono provvisori e suscettibili di rettifica fino alla definitiva pubblicazione da parte di ISTAT.

| dati contenuti nei precedenti rapporti che non concordano con quelli contenuti nel presente rapporto si intendono rettificati.

La percentuale di strutture ricettive rispondente alla rilevazione 2016 é pari al 94,81%



IL MOVIMENTO DEI CLIENTI NELLE STRUTTURE RICETTIVE - ANALISI DELLA DOMANDA
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Figura 4_ Andamento Arrivi Italiani e Stranieri
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ITALIANI STRANIERI TOTALE
2014
ARRIVI 65.143 30403 05,546
PRESENZE 118,064 £1.085 179148
Fermanenza media 1.81 201 1,88
2015 % 201572014 %, 2045/2014 % 201502014
ARRIVI 62696 € 545 31080 4 228 89786 € 444
PRESENZE 119292 4 1,04 58461 & 4,30 177.753 & 078
Permanenza media 1,74 & 419 188 & 641 1,78 & 5,00
2016 % 201612015 %o 2016/2045 T 20162045
ARRIVI 85079 4 2385 34384 @ 10,53 119443 € 19,70
PRESENZE 146502 4 2289 65.035 4 11,25 211837 4§ 19.06
Permanenza media 172 & 077 188 f 0,65 177 & 053
Figura 1_Trend Arrivi e Presenze nel Comune di Mantova
ARRIVI PRESENZE
119.443 211637
G5 546 99 786
179.149 177,753
2014 2015 2016 2014 2015 2016
Figura 2_Andamento Arrivi Figura 3_Andamento Presenze
ARRIVI 2014 - 2016 PRESENZE 2014-2016
HTALIANI B STRANIERI H|TALIANI B STRANIERI
85.079 146.602

2016

Figura 5_ Andamento Presenze Italiani e Stranieri



LOMBARDIA 20600 24.21% 36.792 2510%
LAZIO 10.676 12,55% 18.048 12.31%
PIEMONTE 8.161 10.77% 14.108 962%
VENETO 2.241 8,68% 12455 850%
TOSCANA 5408 7.53% 9509 6,76%
EMILIA ROMAGNA 6.298 7.40% 8.839 6,03%
LIGURIA 3635 4.27% 6.190 422%
CAMPANIA 3175 3,73% 7.102 4.34%
PUGLIA 2872 3,38% 5975 4.08%
FRIULIVENEZIA GIULIA 2477 291% 4.151 2.83%
SICILIA 2278 2638% f.of3 517%
MARCHE 2226 252% 3.369 2.30%
ABRUZZO 1448 1,70% 2579 1,76%
UMERIA 1217 143% 1818 1,24%
TRENTO 844 1,11% 1322 0.90%
SARDEGNA 817 0,96% 1875 1,28%
CALABRIA 805 0,95% 1571 1,07%
BOLZANC (&% 0,84% 1.012 0,68%
BASILICATA 47 0.53% 404 0.55%
VALLE DACSTA 404 0.47% 720 049%
MOLISE 241 0,28% 380 0.27%

Figura 6_ Tabella Arrivi Italiani per regione di provenienza / Popolazione regione di provenienza



MOLISE B 0,28% ARRIVI ITALIANI
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Figura 7_ Arrivi Italiani per regione di provenienza



FROVENIENZA ARRIV ARRIVI %

GERMANIA . 8712 | 25,38%
FRANCIA . 2672 10.41%
LUSTRIA . 2508 | 730%
SVIZZERA SLIECHTMSTEN 2402 | 5.20%

STATI UNITI DAMERICA . 2901 | 5,40%
REGNG UNITC | 21025 5,80%
SPAGNA 1.351 3,83%
PAESI BASSI 1.068 3,10%
BELGIC 777 2,26%
CINA 758 2,21%
ISRAELE 714 2,08%
RUSSIA 524 1,82%
POLONIA 554 1,61%
BRASILE 535 1,58%
GIAPPONE 458 1,38%
DANIMARCA . 421 | 1,23%

AUSTRALIA . 285 | 1,12%

CANADA . 375 1,10%

ROMANIA . 385 | 1,08%

FINLANDIA . 237 | 0,69%
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Figura 8_ Tabella Arrivi e Presenze Stranieri per nazione di provenienza — top 20




ARRIVI STRANIERI
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Figura 9_ Arrivi Stranieri per nazione di residenza



LE STRUTTURE RICETTIVE IN PROVINCIA DI MANTOVA - ANALISI DELL'OFFERTA

STRUTTURE RICETTIVE

Tipologia _ | _

2014 2015 % 2015/2014 2016| % 2016/2015|
Alberghi 17 164 -5,88 16|=> 0,00
Complementari 41 454 8,76 53 :ﬂ‘ 17.78
Bed and Breakfast 44 434 2.2 48 4 6.98
totale 102 104 4G 1,96 115 4 10,58

|
Figura 10_Tabella strutture ricettive nel Comune di Mantova
STRUTTURERICETTIVE 2016
@ Alberghi  ® Complementari & Bed and Breakfast
Figura 11_Strutture ricettive distribuzione percentuale
STRUTTURE ALBERGHIERE

Tpologia : :

2014 2ﬁ15| Y% 2015/2014 2016| % 2016/2015
5 stelle 0 (1] (=53 0,00 1] =63 0,00
4 stelle 4 3l -25.00 3=p 0,00
3 stelle 7 7= 0,00 7= 0,00,
2 stelle 1 1= 0,00 1= 0,00
1 stella 1 15 0,00 1= 0,00
RTA 4 4= 0,00 4= 0,00
totale 17 169 588 165 0,00/

Figura 12_Strutture alberghiere divise per stellaggio

STRUTTUREALBERGHIERE 2016

0,00%

Hostele ®4stelle ®3stele @M2stelle ®1siella WRTA

Figura 13_Strutture alberghiere/percentuale per stellaggio




STRUTTURE COMPLEMENTARI

Tipologia !_ | | | !_ |
2014 2015 % 2015/2014 2016 % 2016/2015

AA Sosta Camper 0 0| 0

Affitacamere 7 343 811 454 32.35

Agriurismi 8 78 1250 8 14.29

Ostelli della gioventd 0] 0] 0]

| o ]

totale 45 i\ .09 5 4 0.29|

* Per "Affittacamere” si intende "Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale” (Affittacamere, CAV)

Figura 14_Strutture ricettive complementari divise per tipologia

STRUTTURE COMPLEMENTARI 2016

8 AASosta Camper Affittacamere
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Figura 15_Strutture ricettive complementari distribuzione
percentuale per tipologia




POSTILETTO

Tipologia | _

2014 2016 % 2016/2014 2016| % 2016/2015|
Alberghi 1.084 1.0 & -5.48 1.0M = 0,00
Complementari 451 481 1§ 2,22 579 14 25,60
Bed and Breakfast 229 232 4 1,31 263 4r 13,36
totale 1.774 1727 & -2.85 1876 460 8,63

Figura 16_ Tabella posti letto nel Comune di Mantova

M Alberghi

POSTILETTO 2016

H Complementari
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Figura 17_ Posti letto distribuzione percentuale

POSTILETTO ALBERGHIERO
Tipclogia | .
2014 2015 % 2015/2014 2016 % 2016/2015
5 stelle { { {
1 stelle 368, %89 217 268 0,00
3 stelle 483 52314 878 52312 0,00/
2 stelle 24| 4= 0,00 4=y 0,00
1stella 21 A5 0,00 A 0,00
RTA 198 198/ 0,00 19815 0,00
|
totale 1004 034§ 5.48| 1034/ 0,00
| |

Figura 18_ Tabella posti letto alberghiero divisi per stellaggio

0,00%

POSTILETTO ALBERGHIER0O 2015
@5stelle mdstele w3stele m2stelle = 1stella @RTA

Figura 19_ Distribuzione percentuale posti letto comparto alberghiero per stellaggio




POSTILETTO COMPLEMENTARI
Tipologia | i ! | | i
2016 2015 % 2015/2014 2016 % 2016/2015
Affitacamere 362 | g 276 465 4 2500
Agriturismi 89 | 89 = 0,00 114 4 28,09
Ostelli della gioventd - - -
AA Camper - - | -
| | |
totale 451 | 461 4 2,22 579 14 25,60
| I |

* Per "Affittacamere” si intende "Alloggi in affitto gestiti in farma imprenditariale” (Affittacamere. CAV)

Figura 20_Tabella posti letto strutture complementari divise per tipologia

POSTILETTO COMPLEMENTARI 2015
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Figura 21_Distribuzione percentuale posti letto in strutture ricettive complementari




2014

ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA COMPLESSIVI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

. _ W ~ME
. ARG _OOMBWENTGS ) BAE LSRG RSN i T T, [0 B ot S L A L e
Armivi 71.082 18.964 | 5.500 A= 22509 5.8280 | £4.106 20238 | 5.008
nidili e | _ 578 L Sai 580 LEL A4 31
Fresenze 130.282 36509 | 12,268 125.861 | 40.719 | 11183 | 148.067 | 50.739 | 11.231
Fresenzs % 272 2043 6,85 0.8 2291 | 629 44| 2397 | 559
|Permanenza media 1283 123 233 177 180 190/ 1,77 1,74| 184
Figura 22_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media divisi per categoria di strutture
ARRIVI PER CATEGORIADI STRUTTURA
TREND PRESENZE NEL TRIENNIO DIVISE PER CATEGORIE DI STRUTTURE
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Figura 24_Trend Presenze nel triennio divise per categoria di strutture
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ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA ITALIANI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

2014 2015 2016
ALBERGH | COMPLEMENTARI | B&B | ALBERGH | COMPLEMENTARI | B&B | ALBERGHI | COMPLEMENTARI |
48795 12808 3842 | 40484 15468 3784 60387 20375
_T4s 1986 a4 12 a8 548 _ Thse 38
25,912 23745 | 7.400 83,865 | 28,653 6774 102.257 36015
7362 20,11 627 030 2402 568 6975 2451
178 1,85| 200| 1,70/ 185 180| 169 177
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Figura 25_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Italiani divisi per categoria di strutture

ARRIVIITALIANI PER CATEGORIA DI STRUTTURA

Figura 26_Arrivi ltaliani divisi per categoria di strutture
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Figura 27_ Trend Presenze Italiani nel triennio divise per categoria di strutture



ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA STRANIERI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA
2014

20000

10.000

—

-

PRESENZE TOTALI Alberghi Complementari Bed and Breakfast

2015 2018
_ MPERGH [COMPLEVENTARI| 4B | ALBFRGA |COWPLEWENTARI|  B8E | ALGRGM  [COMPLEENTARI| 248
Armivi 22.287 | 6.158 | 1.958 21.827 | 741 | 238 | 23718 8.853 | 1.782
ety A3 s B4 e | 2 5 A3 | R e A
Presenze 43,364 12853 | 4,888 41,996 | 12.0686 | 4409 | 46.810 14724 | 3.501
Eresenze % 0.9 | 2104 | 1.97 | 7182 | 20,64 | 54| T1.98 | 22.64| 538
Permanenza media 15| 209 248 12| 169 2,08 197} 165 1.99
Figura 28_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Stranieri divisi per categoria di strutture
ARRIVI STRANIERI PER CATEGORIA DI STRUTTURA
Figura 29_Arrivi Stranieri divisi per categoria di strutture
TREND PRESENZE STRANIERI NEL TRIENNIO DIVISE PER CATEGORIE DI STRUTTURE
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Figura 30_ Trend Presenze Stranieri nel triennio divise per categoria di strutture

Analisi ed elaborazione dati a cura di Maurizio Lionetti e Lara Rigoni
Servizio Turismo, Cultura e Sport della Provincia di Mantova



