FLUSSI TURISTICI IN PROVINCIA DI MANTOVA - DATI 2015

Il movimento dei clienti nelle strutture ricettive - Analisi della domanda

IN BREVE...

o +3,01% gli arrivi di turisti in provincia di Mantova nel 2015: positivi gli arrivi degli italiani ( +4,59% ) e
leggermente in negativo gli arrivi degli stranieri ( -0,70%)

* -0,33% le presenze complessive

» cala la permanenza media sul territorio fino a 2,15 ggl/vacanza (-3,24% ): soprattutto gli stranieri si
fermano di meno

» confermato il trend di provenienza del turismo italiano che resta di prossimita: la Lombardia & sempre al
primo posto con una percentuale di arrivi del 29,43% sul totale degli arrivi italiani. Il 60,17% proviene,
insieme alla Lombardia, dalle tre regioni confinanti ( Piemonte, Emilia Romagna e Veneto ). La prima
regione extra confini & il Lazio con il 7,49% di arrivi

* il primo mercato estero rimane la Germania ( 26,65% ) che con la Francia assomma a 36,30%

* i primi sei mercati di provenienza sono europei per un complessivo 56,94% sugli arrivi totali, mentre il
primo mercato extra europeo € Israele con il 4,44%

* paesi BRICS: la Cina sale al 11° posto ( 3,07%) mentre la Russia scende al 15° posto ( 1,46%)

» lofferta ricettiva in provincia di Mantova registra un aumento del 2,18% rispetto all'anno precedente
dovuto alla crescita del comparto extralberghiero

» diminuisce complessivamente del 5,26% l'offerta di strutture alberghiere; le strutture complementari
detengono il 48,35% dell'offerta ricettiva in provincia

* aumentano i posti letto nelle strutture complementari ( +2,13%) e nei B&B ( +6,32%) e diminuiscono
nelle strutture alberghiere ( -3,04%)

* negli hotel a tre stelle si concentra piu della meta dell'offerta alberghiera in provincia con il 51,75% di
posti letto, corrispondente al 21,8% dell’offerta complessiva di posti letto in provincia

»  gli alberghi mantengono il 66,66% degli arrivi complessivi, ma i turisti, soprattutto gli stranieri, pernottano
piU a lungo nelle strutture complementari ( 3,28 gg/vacanza-stranieri)

» il confronto fra le zone della provincia evidenzia un aumento degli arrivi del Medio Mantovano (+9,2%) e
nell’ Oglio Po (+6,7%) mentre diminuiscono nell’ Alto Mantovano (-7,1%) e nell’ Oltrepé Mantovano
(-15,1%) dove si registra anche I'unico segnale di contrazione sulle presenze ( -20,1%)

* il Medio Mantovano, compreso il comune capoluogo, mantiene la quota percentuale di mercato piu alta
(66,63% ). L’'Alto Mantovano conferma la percentuale piu alta delle altre zone rimanenti (21,63%)

* la permanenza media annuale piu alta si registra nell’ Alto Mantovano ( 3,02 gg/vacanza) con il picco
piu alto censito nel mese di Settembre dovuto agli stranieri ( 5,89 gg/vcacanza )

1| dati sono provvisori e suscettibili di rettifica fino alla definitiva pubblicazione da parte di ISTAT.
| dati contenuti nei precedenti rapporti che non concordano con quelli contenuti nel presente rapporto si intendono rettificati.
La percentuale di strutture ricettive rispondente alla rilevazione 2015 é pari al 79,32%



MOVIMENTI TURISTICI

ITALIANI STRANIERI TOTALE
2013
ARRIVI 160.782 66.162 226944
PRESENZE 339.807 168.285 508092
Permanenza media Kok 254 224
2014 o 201472013 To 201472013 %o 201442013
ARRIVI 166.560 4+ 359 70839 4 707 237399 4 451
PRESENZE 337419 4 0,70 189.399 4 1255 526818 4 369
Permanenza media 203 & 415 267 4 512 222 & 088
2015 % 2152014 o H015/2014 % 201512014
ARRIVI 174.204 4 459 70344 b 070 244548 4 3,01
PRESENZE 337554 o 0,04 187537 4 0,98 525091 4 0,33
Permanenza media 194 & 435 267 & 0,29 215 & 3,24
Figura 1_Trend Arrivi e Presenze in provincia di Mantova
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Figura 4_ Andamento Arrivi Italiani e Stranieri

Figura 5_ Andamento Presenze Italiani e Stranieri




ARRIVI E PRESENZE 2011-2015
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Figura 6_ Trend Arrivi e Presenze nel quinquennio 2011-2015
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Figura 7_ Tabella Arrivi Italiani per regione di provenienza / Popolazione regione di provenienza
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Figura 8_ Arrivi Italiani per regione di provenienza
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Figura 9_ Tabella Arrivi e Presenze Stranieri per nazione di provenienza — top 20



ARRIVI STRANIERI
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Figura 10_ Arrivi Stranieri per nazione di residenza



Le strutture ricettive in provincia di Mantova - Analisi dell’offerta

STRUTTURE RICETTIVE

Tipologia | | | | |

_ 2013 _ 2014 % 201412013 2015 % 20152014
Alberghi 96| 9% 4 -1,04 90 5,26
Complementari 230 243 4 5,65/ 249 4 247
Bed and Breakfast 142 166 4 16,907 17614 6,02
totale 468 504 4 7,69 5154 218
Figura 11_Tabella strutture ricettive in provincia di Mantova

VARIAZIONE STRUTTURE RICETTIVE 2015/2014 STRUTTURERICETTIVE2015
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Figura 12a_Variazione strutture ricettive 2015/2014 Figura 12b_Strutture ricettive distribuzione percentuale
STRUTTURE ALBERGHIERE

Tipologia i |

. 2013 2014, % 2014/2013 2015 % 2015/2014
5 stelle 1 £] =3 0,00 0 100,00
4 stelle 12| 125 0,00, 10 1687
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Figura 13_Strutture alberghiere divise per stellaggio
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Figura 14a_Variazione strutture alberghiere per stellaggio Figura 14b_Strutture alberghiere/percentuale per stellaggio




STRUTTURE COMPLEMENTARI

Tipologia _ _ 1 _ [ |

_ 013, _ 2014 % 201412013 2015 % 201512014
AASosla Camper | 1 | 1 0007 24 10000
Affitacamere _ 88 . g 102/ 1034 6,19
Agriturismi _ 138 . 1404 145] 1298 07
Case per Ferie _ o | 0 L 0 |
Ostelli della giovents | 3 | 54 66,67 5/ 0,00
totale : 29 2 008 499  0m

Figura 15_Strutture ricettive complementari divise per tipologia
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Figura 16a_Variazione strutture complementari Figura 16b_Strutture ricettive complementari distribuzione

percentuale per tipologia



POSTILETTO

Tipologia | |
2013 2014 % 2014/2013 2015 % 2016/2014|

Alberghi 3451 3456 4 0,14 3351 4} -3,04

Complementari 3362 35294 4,97 3604 f 213

Bed and Breakfast 786/ 949 |4 20747 10094 6,32

totale 7599 7944 4 41 7964 4+ 0,38

Figura 17_ Tabella posti letto in provincia di Mantova
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Figura 18a_Variazione posti letto 2015/2014
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Figura 18b_ Posti letto distribuzione percentuale

POSTILETTO ALBERGHIERO

Tipologia |

2013 2014 % 2014/2013 2015 % 2015/2014
5 stelle 12 1215 0,007 0% 100,00
4 stelle 991 991 = 0,00 804 % 1887
3 stelle 1967 1601 4 21 1734 4 831
2 stelle 375 3844 2,40 357 & 7,03
1 stella 308 08 124 258 & 444
RTA 198 198 = 0,00 1985 0,00
totale 3451 3456 4 0,14 3351 % 3,04

Figura 19_ Tabella posti letto alberghiero divisi per stellaggio
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Figura 20_ Distribuzione percentuale posti letto comparto alberghiero per stellaggio




POSTILETTO COMPLEMENTARI

Tipologia | I | | | | |
i 2013 _ 2014) % 2014/2013 2015 % 2015/2014

Affitacamere | 892 | 983 4 10,207 10144 3,15

Agriturismi | 1995 : 20234 1,407 2039 1§ 0,79,

Ostelli della gioventa | 63 | (il s 76,19 e 0,00

AA Camper i M2 | 42 0,007 40 6,80
| | | | |

totale | 3362 ' 35294 497 3604 4 213,
i ' i i Z |

Figura 21_Tabella posti letto strutture complementari divise per tipologia
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Figura 22_Distribuzione percentuale posti letto in strutture ricettive complementari




ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA COMPLESSIVI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

Figura 25_Trend Presenze nel triennio divise per categoria di strutture

_ 2013 _ _ _ 2014 _ | 2015 _
. | CALBERGH L COMPEWRNTAM, _ HGB |  AIBERGH | COMDEERENTAN] BRE | ABSGH DB HAE
Arrivi . 151.853 62549 12532 158.034 53613 15752 163018 64351 fram2
Amin . Bk ] 3% _ a0t 2680 3| _ 6686 e L
Pressnze . 302884 172427 26.781 315560 175138 36111 | 322321 166.514 36.256
Presenze % _ 59,61 B2 521 5890 B2 685 61,35 i 6,90
Pemanenzameda | 199 265 214 20 275 23 198 259 211
Figura 23_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media divisi per categoria di strutture
ARRIVI PER CATEGORIA DI STRUTTURA
Figura 24_Arrivi complessivi divisi per categoria di strutture
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ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA ITALIANI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

013 2014

Figura 28_ Trend Presenze Italiani nel triennio divise per categoria di strutture

2015
_ | ABERGA [COMPLEENTARI|  B&B | ALBERGH | COMPLEMENTARI|  BSB | ALSERGHM | COMPLEMENTMI| 888
Arrivi _ 107.083 44420 5.309 100.247 | 45862 11851 115.3%8 48241 12565
A . 6656 ) 21 _ A% ] S _ B Al L
Presenze _ 208552 111,666 | 19.589 207.219 | 104,677 25523 205,206 107.015 25333
Presenze % _ 61,37 3286 576 6141 2,02 7.5 60,79 im0 7,50
Permanenzameda | 19, 251 210 190 2% 239 178 231 207
Figura 26_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Italiani divisi per categoria di strutture
ARRIVI ITALIANI PER CATEGORIA DI STRUTTURA
Figura 27_Arrivi Italiani divisi per categoria di strutture
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ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA STRANIERI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA
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Figura 29_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Stranieri divisi per categoria di strutture

ARRIVI STRANIERI PER CATEGORIA DI STRUTTURA

Figura 30_Arrivi Stranieri divisi per categoria di strutture
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Figura 31_ Trend Presenze Stranieri nel triennio divise per categoria di strutture



IL CONFRONTO FRA | TERRITORI DELLA PROVINCIA DI MANTOVA

TERRITORIO 2015 Arrivi Presenze Permanenza Media var arrivi% 15/14 var presenze % 15/14
ALTO MANTOVANO 52.888 159.958 3,02 -7,1 3,2
MANTOVA 99.786 177.753 1,78 4,5 -0,8
MEDIO MANTOVANO 63.166 118.762 1,88 17,8 6
OGLIO PO MANTOVANO 10.601 19.637 1,85 6,7 1,8
OLTREPO' MANTOVANO 18.107 48.981 2,71 -15,1 -20,1
PROVINCIA 244,548 525.091 2,15 3,01 -0,3

Figura 32_Tabella Arrivi, Presenze, Permanenza Media e Variazione % 2015/2014 nelle diverse zone della provincia

Arrivi e Presenze 2015 per zone
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Figura 33_Arrivi e Presenze 2015 nelle diverse zone della provincia
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Figura 34_Quote percentuali Arrivi e Presenze 2015



FLUSSI TURISTICI NEL COMUNE DI MANTOVA - DATI 2015

I movimento dei clienti nelle strutture ricettive - Analisi della domanda

o +4,44% qgli arrivi di turisti italiani e stranieri nel 2015: rispettivamente +5,45% di italiani e +2,26% di
stranieri

» -0,78% le presenze complessive, dato negativo dovuto alle presenze dei turisti stranieri ( -4,30% di
presenze rispetto al 2014)

* la permanenza media si abbassa a 1,78 gg/vacanza ( -5%)

* |l peso degli arrivi nel comune di Mantova corrisponde al 40,4% degli arrivi nell’intera provincia,
mentre le presenze coincidono al 33,9%

e il mercato italiano & in linea con il contesto provinciale: la Lombardia & al primo posto con una
percentuale di arrivi al 26,15% sul totale degli arrivi italiani. I 46,77% proviene da Lombardia,
Piemonte e Veneto. La prima regione extra confini ¢ il Lazio con 9,69% di arrivi

* i primi due mercati stranieri rimangono Germania e Francia che insieme segnano il 34,31% di arrivi a
Mantova. Il 48,39% degli arrivi & determinato dai primi quattro mercati europei ( Germania, Francia,
Austria e Regno Unito); gli Stati Uniti sono al quinto posto con il 6,12% degli arrivi stranieri

» in costante aumento l'offerta del comparto extralberghiero, ma I'alberghiero detiene quasi il 60% dei
posti letto a Mantova (il 31% dei posti letto nel comparto alberghiero dell'intera provincia)

» aumentano gli arrivi in entrambi i comparti, anche se il comparto extralberghiero registra numeri piu
significativi, soprattutto nella categoria strutture complementari ( affittacamere e agriturismi)

e aumentano le presenze invece solo nella categoria strutture complementari per un complessivo
22,91%

o gli italiani arrivano e pernottano di piu nelle strutture complementari (1,85 gg/vacanza), mentre gli
stranieri scelgono le strutture complementari ma si fermano di meno ( 1,69 gg/vacanza)

* nel lungo periodo gli arrivi nelle strutture complementari registrano un costante miglioramento

2 | dati sono provvisori e suscettibili di rettifica fino alla definitiva pubblicazione da parte di ISTAT.
| dati contenuti nei precedenti rapporti che non concordano con quelli contenuti nel presente rapporto si intendono rettificati.
La percentuale di strutture ricettive rispondente alla rilevazione 2015 é pari al 79,32%



MOVIMENTI TURISTICI

2013
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Figura 4_ Andamento Arrivi Italiani e Stranieri
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ITALIANI STRANIERI TOTALE

2013
ARRIVI 59.775 29127 88,902
PRESENZE 110037 57.200 167 237
Permanenza media 1,84 1.96 188

2014 % 20142013 % 20142013 % 201402013
ARRIVI 65143 4 8,08 30403 4 438 95546 € 747
PRESENZE 113064 4 729 61085 4 679 179.149 € 712
Permanenza media 181 & -1,55 201 4 23 188 & 0,33

2015 %o 20452014 %o 201502014 %o 20152014
ARRIVI 68696 4 545 31090 4 226 99786 € 444
PRESENZE 119202 4 1.04 58461 4,30 177753 & 078
Permanenza media 174 & 419 188 4 6,41 178 & 5,001
Figura 1_Trend Arrivi e Presenze nel Comune di Mantova
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Figura 5_ Andamento Presenze Italiani e Stranieri
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Figura 6_ Tabella Arrivi Italiani per regione di provenienza / Popolazione regione di provenienza
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Figura 7_ Arrivi Italiani per regione di provenienza
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Figura 8_ Tabella Arrivi e Presenze Stranieri per nazione di provenienza — top 20
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Figura 9_ Arrivi Stranieri per nazione di residenza




Le strutture ricettive nel Comune di Mantova - Analisi dell’offerta

STRUTTURE RICETTIVE
Tipologia | |
| 2013 2014 % 2014/2013 2015 % 20152014
Alberghi 18 178 556 1614 5,88
Complementari 35 “f 17,14 454 9,76
Bed and Breakfast 38 444 15,79 139 2,27
totale 91 10274 12,09 1044 1,96

Figura 10_Tabella strutture ricettive nel Comune di Mantova

u Alberghi

STRUTTURERICETTIVE 2015
@ Complementan w Bed and Breakfast

Figura 11_Strutture ricettive distribuzione percentuale per categoria




STRUTTURE ALBERGHIERE

Tipologia

2013 2014, % 201412013 2015 % 2016/2014
5 stelle 0 0 0
4 stelle 4 4= 0,00 KIS -25,00
3 stelle 7 T 0,00 7= 0.00
2 stelle 1 = 0,00 1= 0.00
1 stella 2 14 -50,00 1= 0,00
RTA 4 4> 0,00 4= 0,00
totale 18 174 -5,56 164 -5,88

Figura 12_Strutture alberghiere divise per stellaggio

STRUTTUREALBERGHIERE 2015

M 5stelle MW4stelle W 3stelle W 2stelle o 1stella & RTA
0,00%

Figura 13_Strutture alberghiere distribuzione percentuale per stellaggio




STRUTTURE COMPLEMENTARI

Tipologia. ! ! | | |

2013 2014] % 2014/2013 2015 % 2015/2014,

Affitacamere 2 Cilh A 7 882

Agriturismi 1| = 0,00 s 1420
Case per Ferie 0 U 0
Ostelli della gioventa 0 0 0
| | |

totale 35 41/ 17,14 454 976
| | |

Figura 14_Strutture ricettive complementari divise per tipologia

STRUTTURE COMPLEMENTARI 2015

0,00%
’ LFO,[]Ofo

M Affittacamere M Agriturismi & Case per Ferie M Ostelli della gioventu

Figura 15_Strutture ricettive complementari distribuzione percentuale per tipologia




POSTILETTO

Tipologia | | _ ! _

2013, 2014, % 2014/2013 2015 % 2015/2014
Alberghi 1109 10943 1,35 1034 -5.48
Complementari 395 4514 14,18, 4614 2,22
Bed and Breakfast 191 2294 19.90( 232 4 1.3

| |
totale 1695 17749 466 1727118 2,65
Figura 16_ Tabella posti letto nel Comune di Mantova
POSTILETTO 2015
E Alberghi & Complementari & Bed and Breakfast

Figura 17_Posti letto distribuzione percentuale per categoria

POSTILETTO ALBERGHIERO

Tipologia | | | | |
2013, 2014, % 201412013 2015 % 20152014
5 stelle 0| ] 0|
4 stelle 368, 368> 0,00/ 2688 2717
3 stelle 483 483 = 0,000 5234 8.28
2 stelle 2 24 0,00 1= 0.00
1 stella 36 219 41,67| HiD 0,00
RTA 198 198 =) 0,00/ 198/ 0,00
| | |
totale 1109, 1004 -1,35] 1034 548
| | |

Figura 18_ Tabella posti letto alberghiero divisi per stellaggio

POSTILETTO COMPLEMENTARI

Tipologia | | | | |
2013| 2014 % 201412013 2015 % 2015/2014
Afiitacamere 306| w24 18.30 w24 2,18
Agriturismi 89| 89 0,00 89 0,00
Case per Ferie 0 0 0|
Ostelli della gioventu 0 0 0
| |
totale 305 514 1418 4619 2,22
| | |

Figura 19_ Tabella posti letto strutture complementari divise per tipologia




ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA COMPLESSIVI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

013 | 014 W15

_ | ARG L COMPLEVENTAY | H&S | AKFEGR] | COEIEENDE)  GER! | AlBSE  LCDURBENTAT  HED
Arrivi . 67.121 17.340 4441 | 7182 18.984 8500 71.281 22808 5888
i . A _fa0) A0 L) | _ a8 58] S S 20
Presenze | 126:201 213 1.823 130.282 | 36599 12.268 | 12b.851 40719 | 11183
Fresenze % | 7486 2046 468 f272 | 2043 685 70.60 | 2291 629
Permanenza media ﬁ 187 197 176, 183 183 23 77 180 190

Figura 20_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media divisi per categoria di strutture

ARRIVI PER CATEGORIADI STRUTTURA

TREND PRESENZE NEL TRIENNIO DIVISE PER CATEGORIA DI STRUTTURE
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Figura 22_ Trend Presenze nel triennio divise per categoria di strutture



ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA ITALIANI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

ARRIVI ITALIANI PER CATEGORIA DI STRUTTURA

Figura 24_Arrivi Italiani divisi per categoria di strutture
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Figura 25_Trend P

resenze ltaliani nel triennio divise per categoria di strutture

013 | 2014 2015

. ALBERGH | COMPLEMENTAY L HaB | ABERGH | COMDIERENTRR)|  BRH: | AIBESCH  LCOMALEMENIAN | HEE
Arrivi 45.244 | 11524 3007 48795 12.806 3542 48454 15468 3764
A a0 s A A 135 oA _ 20 _ 448
Presenze 83.275 | 21.820 | 4342 | 86018 | 23.746 7400 | 33.865 28653 | 6774
Presenze % 75,68 | 19.62 | 4491 1362 | 2011 627 | 70,30 2402 5.68
Permanenza media 184 189 154 178 1,35, 208 170 185 180

Figura 23_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Italiani divisi per categoria di strutture



Arrivi
Ami%
Presenze
Presenze %

ARRIVI - PRESENZE PERMANENZA MEDIA STRANIERI PER TIPOLOGIA DI STRUTTURA

2013 2014
ALEERGH | COMPLEMEMTARI | E&E | ABERGH | COMPLEMENTARI | B&E | ALEERGH
e 5816 1434 28T 6158 C1e5e 218
11 19,97 49 7 5 64 _nz
41,926 12,303 | 2281 43364 | 12.853 | 4868 41986
7330| 21,67 504 70,99 20,04 | 7o 62
192 213 201 195 209 249 192

2015
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?_.1 41_ |
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Figura 26_Tabella Arrivi, Presenze e Permanenza Media degli Stranieri divisi per categoria di strutture

ARRIVI STRANIERI PER CATEGORIA DI STRUTTURA

Figura 27_Arrivi Stranieri divisi per categoria di strutture
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Figura 28_ Trend Presenze Stranieri nel triennio divise per categoria di strutture




